PREFEITURA MUNICIPAL DE HORTOLANDIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA

PLENARIAS SOBRE MOBILIDADE URBANA

CEP da Residéncia:

1) PERFIL:

1.1.  Vocé é usuario de transporte coletivo:
O sim
O Nzo

1.2.  Qual destes meios vocé utiliza mais durante a semana?
QO Onibus Municipal
QO 0Onibus Metropolitano
O Motocicleta
O Automével
O Bicicleta
O Apé

1.3. Quantas vezes por semana vocé utiliza transporte coletivo?
Diariamente

2 a 3vezes

De segunda a sexta

Sabado e Domingo

O O0OO00O0

Nao uso transporte coletivo

2) SOBRE A REORGANIZAGAO DO SISTEMA VIARIO:

2.1. De que maneira vocé acredita ser possivel a distribuicdo dos espacos nas
vias, que é um espaco publico, de uso comum a todos?

QO Fazendo faixas exclusivas para os dnibus
O Construindo corredores exclusivos para os onibus

O Regulando a quantidade de carros na rua através de rodizios de placas
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O Regulando a quantidade de carros na rua através de pedagios nas regioes de
maior fluxo de veiculos individuais

QO Combinando as alternativas acima

3) SOBRE A REORGANIZAGAO DO TRANSPORTE COLETIVO:

3.1. Qual o principal resultado que esta organizacao deve obter?
QO Reducio do tempo de viagem
(O Reducio de espera pelos 6nibus

O Reducio da lotacdo nos horarios de pico

3.2. Qual a caracteristica mais importante para melhorar a qualidade atual do
sistema de transporte coletivo? Escolha até 3 (trés) alternativas:

QO Veiculos com ar condicionado

O sistema de internet Wi-Fi

O Viajar sentado na maioria das vezes

O Menor tempo de viagem até meu destino

O Melhorar a informacao disponivel nos pontos de parada
QO Limpeza dos veiculos

O Educacio e treinamento dos motoristas

O Pagar antes de entrar no 6nibus

O Implantacio do Bilhete Unico

3.3. Qual o destino das suas viagens diarias ou na maior parte dos dias da semana?
QO Trabalho
O Estudo
QO Trabalho e Estudo

QO outros motivos
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3.4. Informar a localizacao do destino final de suas viagens diarias ou na maior
parte dos dias da semana:

CEP: ou

Rua, numero e bairro:

3.5. Se vocé é usuarios das linhas de seu bairro, aquelas que passam perto da sua
residéncia, indique qual a maior dificuldade que vocé encontra para utilizar essas
linhas:

Oo ponto fica muito longe da minha casa

Oo ponto onde eu desco fica muito longe do meu destino
O 0 snibus gue circula no meu bairro é ruim

O Alinha demora muito para passar

O 0 6nibus faz muitas voltas pelo bairro

O 0 6nibus nio passa no comércio do meu bairro

O 0 énibus nio passa pela escola/creche do meu filho

O Nunca sei quando o 6nibus vai passar

O Nio conheco as linhas que passam perto da minha casa

4) SOBRE QUALIDADE DE VIDA:

4.1. Em sua opinido, qual aspecto da mobilidade urbana que mais impacta a
qualidade de vida na cidade? Enumere as 3 (trés) principais:

O Risco de sofrer acidentes

Oo tempo de viagem

Oa poluicdo do ar

O 0 nivel de ruido nas ruas

O 0 nivel de conforto no transporte coletivo

O 0 estado de conservacao das calcadas

5) SOBRE A GESTAO DEMOCRATICA:
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5.1. De que maneira vocé pensa que é mais eficiente levar informacao para as
pessoas participarem das discussoes e das decisoes?

O um portal na internet exclusivo com noticias sobre obras em andamento e dados
mensais de desempenho do sistema de 6nibus, entre outras informacoes

(CReunibes periddicas na Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana para discussées
relativas a mobilidade

QO Pesquisas diretas com divulgacdo dos resultados nas reunides com o Conselho
Municipal de Transportes

QO 5.2. Por meio de quais instrumentos vocé gostaria de informar sobre as
deficiéncias do transito e transporte de sua regido? Enumere os 3 (trés) principais:

O Reclamar pessoalmente no atendimento da Secretaria de Mobilidade
O site especifico para reclamacoes e sugestoes na internet

O Telefone fixo

O Reunises do Conselho Municipal de Transportes

O Usar o site do Portal da Prefeitura de Hortolandia

O Enviar e-mail para a Secretaria de Mobilidade Urbana



